
中共湖北文理学院
数学与统计学院委员会

校数统院党发[2021] 5 号

关于印发《数学与统计学院作风建设“服务年”
活动服务清单》的通知

各党支部，系、办：

《数学与统计学院作风建设“服务年”活动服务清

单》已经学院研究通过，现予印发，请认真贯彻执行。

附：数学与统计学院作风建设“服务年”活动服务

清单

中共湖北文理学院数学与统计学院委员会

2021 年 3 月 29 日



数学与统计学院 2021 年度作风建设“服务年”
活动服务清单

序
号

服务项
目 服务举措 服务效果（目

标） 牵头单位 协同单位

1
提升“职
工之家”
内涵

增添设备、改
善场所，建设
成 为 教 职 工
交流学习、文
体活动之家。

进一步增强教职
工身体素质，丰
富教职工业余生
活，不断满足教
职工日益增长的
精神文化需求。

工会 综合办公
室

2

继 续 为
教 师 改
善 办 公
环 境 营
造 良 好
工 作 氛
围

及 时 更 新 教
师 办 公 教 学
设备、改善办
公场所环境，
提 供 优 质 的
办公条件等。

营造和谐、健康、
温馨、舒适的工
作环境，有利于
教师愉快地投入
工作之中，推进
学院各项事业高
质量发展。

综合办公
室

3

教 师 教
学 科 研
能 力 提
升培训

学 院 经 费 支
持 鼓 励 教 师
积 极 参 加 各
类 教 学 科 研
培训。

做好服务，切实
保障教师整体教
学科研能力上水
平、上台阶。

综合办公
室

教学办、
科研办

4

科 研 项
目申报、
结题、项
目 文 本
撰写

为 师 生 解 答
自然科学类、
社 会 科 学 类
项 目 申 报 中
出现的疑惑；
为 师 生 解 答
校 内 项 目 申
报 流 程 及 结
题要求；项目
文 本 撰 写 指
导。

做好咨询解答疑
惑，提高服务意
识，让师生满意，
促进学院科研项
目申报工作取得
好成绩。

科研办 教学办、
学工办

5 学 业 清
理

做 好 学 业 警
示、留级、退
学 处 理 等 相
关政策解释、
教 育 引 导 工
作。

全面核实全院学
业清理情况，及
时公布，了解学
生情况，做好教
育引导工作。

教学办 学工办

6 学 生 考
研

做 好 招 生 宣
传 、 考 研 辅
导、报考、复
试、调剂咨询
等工作。

不断提高全院学
生报考率、录取
率。

学工办 科研办、
教学办

7 学 风 建 落实导师制； 达成学风建设的 学工办 教学办



设 开 展 好 师 生
交流平台；家
校协同育人；
抓 好 早 自 习
晨读经典，晚
自 习 学 习 质
量；经常深入
课堂。

优质效果。

8
学 业 帮
扶、生活
关怀

辅导员 24 小
时开机；进行
学业清理；班
级 成 立 帮 扶
小组；落实导
师制；每周谈
心谈话；经常
深 入 寝 室 关
心；访谈慰问
困难家庭；日
常 生 活 学 习
的关心帮助。

解决学业困难学
生的学习问题；
关心学生的生活
和成长；帮助学
生解决遇到的现
实困难和难题。

学工办 教学办

9

提 供 就
业指导、
开 拓 就
业基地

开 设 职 业 指
导课；帮助修
改简历、投简
历；提供就业
资讯和岗位；
制 定 促 进 就
业政策；赴珠
三角、长三角
开 辟 就 业 基
地。

完成就业率目标
任务；完成 2021
年建设 1 个就业
基地。

学工办

10
为 学 生
排 忧 解
难

学 生 在 校 内
遇 到 突 发 事
件时，不论时
间，辅导员第
一 时 间 赶 到
并 全 程 陪 伴
照顾；做好心
理疏导；帮助
申 请 临 时 困
难补助；解决
难题。

帮助学生解决遇
到的现实困难和
难题。

学工办
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